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1. INDICADORES META META REALIZADA
ASSISTENCIAIS CONTRATADA| ;AN FEV MARG |ABR  |MAI JUN oL |aco |seT  |out NOV DEZ

1.1 Atendimemento

urgéncialemergéncia 5.899 2.591 2.740 2.632 | 2.843| 3.031 3.272 | 2.848 | 3.041 2.818 3.208 3.006 2.853
1.2 Atividade ambulatorial 30.942 27.076 25.881 31.038 | 29.279 | 27.813 | 30.881 | 30.500 | 32.908 | 33.627 30.251 30.183 30.087
1.3 Saidas hospital. 698 395 410 456 467 469 467 456 486 489 449 521 452

2. INDICADORES DE META META REALIZADA
QUALIDADE CONTRATADA [JAN [FEV [MARC [ABR __[MAI [JUN UL [AGO _[SET___ [OUT [NOV [DEZ

2.1 Qualidade de informagao

2.1Apresentagao de

Autorizagéo de Internagao

Hospital. 698 395 410 456 467 469 467 456 486 489 449 521 452
2.2 Porcentagem de

Declaragéao de Diagnoésticos

Secundarios por

Especialidad, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.3 Taxa de Identificagdo da

Origem do Paciente 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2.2 Atengao ao Usuario

2.2.1 Pesquisa de Satisfagao

2.2.2 Resolugdo de Queixa

FONTE: Setor de Faturamento
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